
Unser Haus ist für alle da: Wir nehmen mit Lautstärke und Platz Rücksicht
aufeinander, so dass sich alle wohlfühlen können.

Mitgebrachte Speisen und Getränke dürfen Sie in unserer gastronomischen
Einrichtung leider nicht verzehren. Geben Sie uns aber gerne Bescheid, wenn
Ihnen in unserem Sortiment etwas fehlt.

Das Rauchen, Dampfen und Konsumieren von Cannabis ist im Innenbereich
verboten! Das Konsumieren von Cannabis ist nach Cannabisgesetzt (gültig seit
April 24) im Beisein von Minderjährigen und auf dem gesamten Gelände des
BALOU verboten.

Unsere Mitarbeiter*innen erstellen zu Werbezwecken Film- und Fotomaterial, das
wir für verschiedene Veröffentlichungen u.a. auf unseren sozialen Netzwerken
nutzen. Das Anfertigen & Veröffentlichen von privatem Bildmaterial ohne eine
entsprechende Zustimmung ist nicht gestattet und nach §22 UrhG strafbar. 

Sie möchten zahlen? An unserer Theke können Sie dies mit Bargeld oder mit Ihrer
Girocard erledigen!

Sie haben Fragen, Anmerkungen, Beschwerden, Anregungen oder Lob: Mit uns
kann und darf man sprechen! Kontaktieren Sie uns auch gerne per Mail an
post@balou-dortmund.de. 

HAUSREGELN

Sie haben Fragen zu Allergien und Inhaltsstoffen in unserem Sortiment? Unsere
Mitarbeiter*innen informieren Sie gerne!

WCs, Umkleiden und Wickeltische befinden sich im Untergeschoss.

Achten Sie bitte auf Ihre sieben Sachen, insbesondere auf Wertgegenstände. Wir
übernehmen für Verlust oder Beschädigung keine Haftung.

Aus Brandschutzgründen achten Sie bitte darauf, das Treppenhaus und die
Eingangsbereiche frei zu halten. 
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